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01. Qual é o objetivo principal do Código de Conduta Ética e Integridade dos Correios? 

a) Proporcionar treinamento sobre gestão financeira para os funcionários. 

b) Prevenir desvios éticos de conduta e garantir o cumprimento de princípios legais e éticos. 

c) Estimular a competição entre equipes internas para promover produtividade. 

d) Regular exclusivamente a conduta dos diretores da empresa. 

 

 

02. De acordo com o Código de Conduta Ética e Integridade dos Correios, o que é promovido 

para assegurar a conformidade com os princípios da empresa? 

a) A aplicação de multas internas para funcionários com baixa produtividade. 

b) A disseminação da identidade corporativa e orientações sobre agir de forma ética em todas 

as relações. 

c) A eliminação de benefícios corporativos para reduzir gastos. 

d) A simplificação dos processos administrativos para evitar atrasos. 

 

 

03. Quem deve obrigatoriamente observar o Código de Conduta Ética e Integridade dos 

Correios? 

a) Apenas os membros da Diretoria Executiva e do Conselho de Administração. 

b) Todos os membros dos Conselhos, diretores, empregados, prestadores de serviço, estagiários 

e voluntários, entre outros. 

c) Apenas empregados efetivos dos Correios e diretores executivos. 

d) Somente agentes públicos cedidos aos Correios. 

 

 

Comentário: Gabarito: letra B. 

Conforme o Art. 1º, o Código de Conduta Ética e Integridade dos Correios tem como objetivo 

prevenir desvios éticos de conduta e orientar sobre o cumprimento de princípios legais e 

éticos, promovendo a identidade corporativa e sanções pelo descumprimento das normas. 

Comentário: Gabarito: letra B. 

O Art. 1º destaca que o Código promove a disseminação da identidade corporativa e orienta 

sobre os compromissos de agir eticamente em todas as relações, assegurando a 

conformidade com princípios fundados na legislação e na ética. 

Rectangle



 

 

Código de Conduta Ética e Integridade  

Correios 
 



 

25 
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para assegurar a conformidade com os princípios da empresa? 

a) A aplicação de multas internas para funcionários com baixa produtividade. 

b) A disseminação da identidade corporativa e orientações sobre agir de forma ética em todas 

as relações. 

c) A eliminação de benefícios corporativos para reduzir gastos. 

d) A simplificação dos processos administrativos para evitar atrasos. 

 

03. Quem deve obrigatoriamente observar o Código de Conduta Ética e Integridade dos 

Correios? 

a) Apenas os membros da Diretoria Executiva e do Conselho de Administração. 

b) Todos os membros dos Conselhos, diretores, empregados, prestadores de serviço, estagiários 

e voluntários, entre outros. 

c) Apenas empregados efetivos dos Correios e diretores executivos. 

d) Somente agentes públicos cedidos aos Correios. 

 

04. O que é exigido dos envolvidos no Código de Conduta Ética e Integridade dos Correios no 

momento de sua admissão ou posse? 

a) Entrega de um relatório de atividades semestrais. 

b) Prestação de compromisso solene de acatamento e observância das regras do Código. 

c) Participação obrigatória em um curso de introdução aos Correios. 

d) Aceitação tácita das normas, sem formalização necessária. 

 

05. O que devem conter os editais de licitação e contratos administrativos firmados pelos 

Correios? 

a) Uma cláusula sobre sanções por descumprimento de prazos contratuais. 

b) Uma cláusula obrigando os representantes legais e terceirizados a observar as regras do 

Código de Conduta Ética. 
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68. O que deve ser feito caso um colaborador dos Correios se depare com uma situação não 

prevista no Código de Conduta Ética e Integridade? 

a) Resolver o problema conforme seu próprio julgamento. 

b) Buscar orientação no Regulamento de Pessoal, normas internas, superiores hierárquicos, 

Ouvidoria ou Comissão de Ética. 

c) Encaminhar a situação diretamente à Presidência. 

d) Aguardar uma diretriz oficial antes de tomar qualquer atitude. 

 

GABARITO 
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B B B B B B C B C B 
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B B C B B C B C C C 
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